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GOOGELT IHR NOCH
IHR SCHON?

ODER

Hey, social Multitalents! Diese neue
Rubrik ist genau fiir euch. Die Soci-
al-Media-Welt ist schnelllebig, wu-
selig, erschéopfend und gleichzeitig
voller Freude - doch hast du auch
das Gefiihl, dass sie sich zurzeit be-
sonders schnell dreht? We feel you!
Deshalb gibt es diese Kolumne - von
einer Social Media Managerin fir

Social Media Manager*innen.

He, ich bin (isa,

verantwortlich fur die Social Media
Channels von SocialHub, und ich lie-
be es, neues Wissen aufzusaugen.
The good thing: Im Socialverse gibt es
immer Neues zu lernen. Und geteilte

Freude ist doppelte Freude!

Hier erwarten dich relatable Social
Media Pains, groBe Entwicklungen
der Branche sowie aktuelle Fragestel-
lungen und Themen. Diesmal geht es
um drei wichtige Topics, die du dieses

Jahr ganz genau bedugen solltest:

Kl Tools, Messaging und Social SEO.
Also: Spar dir das Doomscrolling,
schnapp dir einen geschmeidigen Ha-
fer-Cappuccino, lass dich virtuell in
meine Kaffee-Ecke plumpsen und los

geht’s!
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Mit ChatGPT und Midjourney startete
Ende 2022 schon die groBe KI-Hype-
Welle. Aber wir kénnen uns sicher
sein, dass das erst der Anfang einer
neuen Ara war. Denn KI-Werkzeuge
werden die Art und Weise, wie wir
arbeiten, ernsthaft verdndern. Und je

frGher wir diese Tools einsetzen, desto

mehr profitieren wir davon.

Auch die Social-Media-Plattformen
lassen diesen Trend nicht aus und
tufteln an ihren eigenen Kl-L&sun-
gen: Instagram hat Sticker-Features
veroffentlicht, um eigene Bilder auto-

matisch freistellen zu lassen und als

Sticker einzusetzen, oder um komplett
neue Sticker via Prompts zu generie-
ren und in Stories einzufligen. Auch
CapCut, das hauseigene Schnittpro-
gramm von TikTok, veroffentlicht am
laufenden Band KI-Neuheiten. Da-
runter sind Hintergrundentfernung,
Gesichtserkennung  firs  einfache
Effekt-Tracking, automatische Un-
tertitel, Bildqualitat-Verbesserungen
mithilfe von Kl und mehr.

Die Branche ist im Innovations-
Wahn und ich finde, Mut zu Neu-
em zahlt sich doppelt und dreifach
aus - in Form von Effizienzgewinn,
Wissensvorsprung gegeniber an-
deren oder Social-Media-Buzz durch
aktuelle thematische Relevanz. Let’s
face it: Kl wird nicht mehr wegzuden-

ken sein.

Und wenn man mal darliber nach-
denkt, ist Kl sowieso schon langst
integraler Bestandteil von Social Me-
dia: Hinter allen Empfehlungsalgo-

rithmen steckt Kinstliche Intelligenz!


http://socialhub.io/mag

Fangfrage - Was ist Social Media
Content ohne Community? Eigentlich
auch nur Datenmull in der unendli-
chen Weite des Internets, oder? Erst
durch die Menschen, die ihn konsu-
mieren, formen und mit ihm interagie-
ren, ergibt sich ein wertvolles Zusam-
menspiel zwischen Konsument*innen

und Absender*innen.

Daher ist Community Building ein
wesentlicher Bestandteil des organi-
schen Social Media Marketings und
bekommt nun durch Broadcast Chan-
nels und WhatsApp Channels eine
weitere Ebene: einen Ort, an dem du
deine engsten Supporter versammeln
und ihnen exklusive Content Pieces

zuspielen kannst.

Das wohl gréBte Potenzial: Channels
sind losgelést von Algorithmen und
erreichen zuverlassig deine Zielgrup-
pe, wenn diese die Benachrichtigun-
gen nicht manuell ausschaltet. Hast
du die bestehende Community und
Ressourcen? Dann gibt's keine Aus-
rede, dieses neue Format nicht mit-
zunehmen. Falls dir noch die Inspira-
tion fehlt, wirf doch mal einen Blick in
unseren Deep Dive zum Thema Mes-
saging mit Best Practices in dieser

Ausgabe!

Googeltihr noch oder tiktokt ihr schon?
Die groBe, dahinterliegende Fragestel-
lung hat es schon haufiger in meinen
(und vielleicht auch deinen) Feed ge-
schafft: Lauft TikTok Google den Rang
als Suchmaschine Nummer eins ab?

Zumindest von der GenZ werden
Instagram und vor allem TikTok ver-
mehrt als Suchmaschine genutzt. Sie
versprechen personalisierte Ergeb-

nisse, die bereits in wenigen Sekunden
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auf den Punkt kommen, wahrend man
sich bei Google noch durch eine Wall
of Text wihlt. Es klingt total verriickt,
dass der Marktflihrer Google von ei-
ner Plattform Uberholt werden kénn-
te, die urspriinglich durch tanzende
Teenager bekannt wurde. Doch TikTok

ist mittlerweile so viel mehr als das.

Mein Selbsttest hat bewiesen: Firs
Aufsplren interessanter Ausflugs-
tipps und Restaurantempfehlungen
liefert TikTok visuelle, inspirierende
Inhalte. Und auch wenn ich einen der
schnelllebigen Trends nicht verstehe
(shame on me!), hat TikTok sogleich
eine Antwort parat. Besonders smart
ist, dass Verlinkungen in den Kom-
mentaren zu den Suchbegriffen her-
gestellt werden, die andere Nutzer*in-

nen auch gesucht haben.

Das wirft jedoch die Frage auf, ob wir
nun ALLE unsere Inhalte SEO-taug-
lich machen mussen. Schalten wir
doch erst mal einen Gang zurlick: Es
macht sicherlich Sinn, Search-Based-
Content in die Content-Strategie zu
integrieren. Aber das ist eher ein Be-
standteil im Content-Mix als eine
Voraussetzung fir jeglichen Con-

tent. Dazu kommt, dass das in man-
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chen Branchen womdglich mehr Sinn
macht als in anderen: Denken wir nur
mal an lokal ansassige Unternehmen
in Gastronomie oder Einzelhandel.
Hier kann eine Ausrichtung auf geoba-
sierte Keywords und das Hinzufligen
von Geotags zu einer Steigerung der
Bekanntheit innerhalb der Umgebung
beitragen. Fur Unternehmen, die sich
generell mit Themen auseinanderset-
zen, die in der Social-Media-Bubble
beliebt sind, sehe ich ebenso groBe
Potenziale. Was, wenn Tourismus-,
Floristik-, Beauty- und Einrichtungs-
unternehmen einfach mal alle hdufig
gestellten Fragen in Form von unter-
haltsamen Videos thematisieren wir-
den anstatt die Search-Rankings zu
Fragen wie ,Was sind die 5 besten
Sehenswirdigkeiten in Florenz?*, ,Wie
pflege ich eine Monstera?" und ,Wie
dekoriere ich mein Badezimmer?“ von

Creators alleine besetzen zu lassen.

Search Trends sagen auBerdem eini-
ges darlber aus, was unsere Zielgrup-
pe beschaftigt. Selbst wenn wir nicht
planen, genau abgestimmten Content
zu diesen Themen zu erstellen, kon-
nen wir sie doch als Inspiration sehen,

um relevante Inhalte zu identifizieren.

Fazit: Egal ob Kl-Tools, Messaging
oder Social SEO: Eine Beschéftigung
mit aufstrebenden Themen gibt dir
einen Vorsprung und macht dich zu-
kunftsfahig fur die Entwicklungen in
der Social-Media-Bubble. Wahle ei-
nen Ansatz, der zu deiner Marke passt
und mach dich bereit fir 2024!

Welches Thema aus dem Socialverse
beschdftigt dich momentan? Worauf
sollich in der néchsten Ausgabe ein-

gehen? Schreib es mir via LinkedIn.

m Lisa Merki
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