
 Subprocessor Liste des SocialHub 

 Subcontractor  Kontakt  Ort der Datenverarbeitung  Funktionen 

 Google Ireland Limited 
 Gordon House Barrow St. 
 Dublin 4 
 Irland 

 Google 
 Workspace - 
 Cloud Data 
 Protection Team 

 https://support.g 
 oogle.com/a/con 
 tact/googlecloud 
 _dpr 

 EU  G-Workspace 
 Support E-Mails 

 Slack Inc. 
 One Park Place 4 th Floor 
 Hatch Street Upper Dublin 2 
 Irland 

 privacy@slack.co 
 m 

 EU  Internal Support Communication 

 Zendesk Inc. 
 55 Charlemont Pl Saint 
 Kevin's 
 Dublin D2 
 Irland 

 Cécile Chevalier 
 cchevalier@zend 
 es.com 
 privacy@zendesk. 
 com 

 EU  Software für den Support des 
 SocialHub (Kommunikation, 
 Ticketsystem) 

 Hetzner Online AG 
 Industriestr. 25, 
 91710 Gunzenhausen 
 Deutschland 

 Margit Müller 
 data-protection 
 @hetzner.com 

 Deutschland  Betrieb von Servern 

 AWS EMEA SARL 
 Avenue John F. Kennedy 
 L-1855 Luxemburg 

 DPO für Amazon 
 Web Services 
 EMEA SARL 
 aws-EU-privacy 
 @amazon.com 

 Frankfurt am Main, 
 Deutschland 

 Hosting Media Library, 
 Encrypted Backups 

 Azure 
 Microsoft Ireland Operations, 
 Ltd. 
 One Microsoft Place 
 South County Business Park 
 Leopardstown 
 Dublin 18, D18 P521, Irland 

 Microsoft EU Data 
 Protection Officer 

 Telephone: +353 
 (1) 706-3117 

 https://aka.ms/pr 
 ivacyresponse 

 EU  Encrypted Backups 

 Mailjet GmbH 
 Alt-Moabit 2, 
 10557 Berlin 
 Deutschland 

 Darine Fayed 
 dfayed@mailjet.c 
 om 

 Deutschland und Belgien  Versand von 
 Email-Benachrichtigungen aus 
 SocialHub 

 Product Fruits s.r.o. 
 Rozdělovská 1999/7, Břevnov, 
 169 00 Praha 6 
 Tschechische Republik 

 privacy@product 
 fruits.com 

 EU  Kundenkommunikation innerhalb 
 SocialHub 

 Version gültig ab dem 27.05.2026 

 Unser Datenschutzbeauftragter steht bei Fragen gerne unter dsb@socialhub.io zur Verfügung 



 Subcontractor  Kontakt  Ort der Datenverarbeitung  Funktionen 

 Salesforce Germany GmbH 
 Erika-Mann-Str. 31, 
 80636 München 
 D  eutschland 

 dataprocessinga 
 ddendum@salesf 
 orce.com 

 Deutschland  CRM- Software für die 
 Kundenkommunikation (Verträge 
 und Nutzungshilfen des 
 SocialHubs) 

 Optional - bei Nutzung der jeweiligen Funktion 
 Subcontractor  Kontakt  Ort der Datenverarbeitung  Funktionen 

 Azure AI Services 
 Microsoft Ireland Operations, 
 Ltd. 
 One Microsoft Place 
 South County Business Park 
 Leopardstown 
 Dublin 18, D18 P521, Irland 

 Microsoft EU Data 
 Protection Officer 

 Telephone: +353 
 (1) 706-3117 

 https://aka.ms/pr 
 ivacyresponse 

 EU  Analyse von Ticketinhalten und 
 Erzeugen von 
 Handlungsempfehlungen 
 Textübersetzung 

 Ubermetrics 
 Technologies GmbH 
 Kronenstraße 1, 
 10117 Berlin 
 Deutschland 

 datenschutz@ub 
 ermetrics-techno 
 logies.com 

 Deutschland  Partner für Monitoring - Suchen in 
 Sozialen Medien 

 Version gültig ab dem 27.05.2026 

 Unser Datenschutzbeauftragter steht bei Fragen gerne unter dsb@socialhub.io zur Verfügung 
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https://maps.google.com/?q=Erika-Mann-Str.+31%C2%A0+80636+M%C3%BCnchen%C2%A0+DEUTSCHLAND&entry=gmail&source=g

